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Newsletter Faxablöse  

Sehr geehrte Frau Kollegin! 
Sehr geehrter Herr Kollege! 
 
Nach sehr guten Abstimmungsgesprächen zwischen Ärztekammer und KAGes dürfen wir Sie 
erfreulicherweise darüber informieren, dass alle Abteilungen der KAGes ab dem 03.03.2025 per 
DaMe/MedicalNet erreichbar sein werden.   
 
Die Details zur Erreichbarkeit:  

 
Für eine gute Erreichbarkeit aller medizinischen Einrichtungen der KAGes wurden in den letzten 
Wochen mehr als 140 neue DaMe-Adressen für alle Abteilungen eingerichtet und KAGes-intern ein 
DaMe-Empfangsmodul neu entwickelt und direkt in das med. Dokumentationssystem der KAGes 
integriert. 
 
Sollten bisher für z.B. Zuweisungen vorgefertigte Formulare der verschiedenen Abteilungen 
verwendet worden sein, so sind diese bitte weiterhin zu verwenden und ab 03.03.2025 per 
DaMe/MedicalNet zu übermitteln. Die als Zwischenlösung eingeführten Abteilungs-E-Mail-Boxen und 
die zwischenzeitlich noch ermöglichten Faxübermittlungen werden sukzessive wieder eingestellt. 
 
Gleichzeitig wird ab dem 03.03.2025 auch der DaMe-Versand von Dokumenten aus den Abteilungen 
der KAGes über die neuen DaMe-Adressen erfolgen, und es werden die bisher verwendeten LKH-
bezogenen DaMe-Adressen deaktiviert.  
 
Ein vollständiges Verzeichnis aller DaMe-Adressen der KAGes und weitere Informationen sind auf 
der KAGes-Homepage unter „Partner & Zuweiser“ oder www.kages.at/dame-empfang in strukturierter 
Form zum Downloaden (und zum möglichen Upload in Ordinationssysteme) oder zum Ausdrucken in 
einem Folder bereitgestellt. 
 
Bei Fragen steht die Arbeitsgruppe zur Fax-Ablöse in der KAGes über die E-Mail-Adresse 
faxabloese@kages.at gerne zur Verfügung. 
 
Wichtiger Hinweis: Sämtliche Ärztliche Entlassungsbriefe, Laborbefunde, Radiologiebefunde und 
Ambulanzbefunde der KAGes sind über die ELGA und über das KAGes-Medizin-Portal 
(www.medizin-portal.kages.at) abrufbar und sollten deshalb nur in Ausnahmefällen bei den 
entsprechenden Abteilungen angefordert werden. 
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DaMe Erreichbarkeit PVA (Pensionsversicherungsanstalt) 
 
Die PVA hat ihre einzelnen DaMe-Adressen unter https://www.pv.at/web/ueber-uns-und-
karriere/presse/newsmeldungen/2025/gesundheitstelematik-gesetz-2025-aenderungen veröffentlicht 
(DaMe-Adresse Landesstelle Steiermark: MEPVAST1).  
 
DaMe Erreichbarkeit SVS (Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen) 
 
Die SVS bevorzugt grundsätzlich das Gesundheitspartnerportal für die Kommunikation zwischen 
niedergelassenen Ärzt:innen und der SVS. Sollte es hier zu Problemen kommen, können sich 
Ärzt:innen an faxabloese@svs.at wenden.  
 
Es wurde seitens der SVS jedoch auch DaMe installiert. Die DaMe-Adressen der verschiedenen 
Landesstellen finden Sie unter 
https://www.svs.at/cdscontent/?contentid=10007.900741&portal=svsportal  
(DaMe-Adresse Landesstelle Steiermark: ME45LAED).   
 
Unterschrift auf Verordnungen/Dokumenten im Gesundheitspartnerportal  
 
Wenn diverse Verordnungen per Gesundheitspartnerportal an die Sozialversicherungen übermittelt 
werden, müssen diese nicht von Ihnen unterschrieben werden, da über das Gesundheitspartnerportal 
eine eindeutige Nutzeridentifikation vorliegt.  
 
 
 

Mit freundlichen Grüßen 

 
Dr. Alexander Moussa e.h. 

Referent für Telemedizin, medizinische 
Informatik und E-Health 

 
VP Prof. Dr. Dietmar Bayer e.h. 

Kurienobmann 

  
Dr. Michael Sacherer e.h. 

Präsident 
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